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Cap. I - Cadru teoretic general cu
abuzul asupra copilului

pnvrre la

1.1. Copilul - victimi a abuzului

1.1.1. Specificul protectiei si bunistlrii copilului

Plasarea copilului in centrul intereselor unei societdfi trebuie sd

constituie o prioritate a tuturor factorilor implicati qi responsabili cu
protectia lui.

,,Prin sistemele de servicii sociale destinate bunastarii copilului, o
societate exprimd valoarea 9i drepturile pe care le acordl copiilor qi co-
pilariei.

in anii care au urmat celui de-al doilea rdzboi mondial, in flrile oc-
cidentale, odat6 cu restabilirea situaliei socio-economice, s-a manifestat
o important5 lorientare a cercetitorilor din domeniul gtiinlelor socio-u-
mane gi medicale spre proteclia copiilor.

Renumifi psihanaliqti, psihiatri qi psihologi ca R.A. Spirz (1946), J.

Bowlby (1951, 1954, 1960), A. Freud (1942, 1946, 1952), Winnicott
(1964),Ainsworth qi Boston (1952), E. Pikler (1969) si altii gi-au propus
s5 aducd in atenfia opiniei publice efectele traumelor care afecteazd copiii
datoritd separdrii de pdrinfi, neglijarii sau a condifiilor inadecvate de
creqtere qi de educalie pi sa orienteze atdt pe parinti cdt qi pe autoritdlile
responsabile de situalia copiilor spre acele nevoi ale copiilor a cdror
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indeplinire va conduce la men{inerea sdndtdtii lor psihice"(Roth-szamos-
kozi, 1999:15).

in acest domeniu, perioada anilor 7960 aadus schimbari importante in
privin{a infelegerii consecinlelor negative ale ocrotirii copiilor in institutii,
in descoperirea riscurilor posibile de abuz impotriva copiilor in propriile
lor familii, in privin{a introducerii unor programe comunitare de tip pre-
ventiv 9i in stabilirea unor convenlii internafionale referitoare la drepturile
copiilor. Declaratia Drepturilor Copilului, elaboratd de O.N.U in 1959,

atrage aten{ia membrilor Organizalei Unite cd toli copii, indiferent de

ras6, culoare, sex qi nationalitate, fard nici un fel de discriminare, au

dreptul la proteclie sociala gi la asigurarea posibilitatilor pentru o dez-
voltare sdndtoasd, indeplinindu-se nevoile lor de dragoste, in{elegere, de

stimulare $i de securitate. in anii urmatori se constatd o dezvollare a

cercetdrilor in ceea ce privegte nevoile copilului, in asigurarea cdrora
familiei ii revine rolul central. Nevoile copilului au fost clasificate in:
nevoi de hran6, de addpost, de indrumare gi educalie, nevoia de iden-
tificare gi apartenentl, de a fi acceptat si apreciat. Pe m6surd insa ce s-au
inmullit studiile cu privire la nevoile gi drepturile copilului in intreaga
lume gi au inceput si fie cunoscute (atdt de profesioniqtii in domeniu cdt
gi de opinia publica in general), nevoile copilului s-au diversiftcat, atdt ca

numdr cdt $i ca importanfd, ele constituind baza pe care s-au creat le-
gislaliile interna{ionale si nationale in domeniul protecfei copilului.

Acesta a fost fundalul pe care s-au elaborat legislaliile na{ionale gi

apararea copiilor de abuzuri si neglijare in propriile lor familii, in familii
de plasament sau in institutii destinate proteclei lor.

Anii 1980, Si 1990 sunt caracteriza\i pe plan internalional printr-o
cre;tere continui a aten{ei orientate spre acest domeniu, catzatd, pe de o
parte, de perfeclionarea chiar li in tarile dezvoltate din punct de vedere
economic al fenomenului abuzului 9i neglijarii copilului, iar pe de alta
parte de situa{ia din {arile slab dezvoltate gi in curs de dezvoltare, in care

copiii constituie cea mai vulnerabila categorie sociald, expusd sardciei gi

violen{ei.
Efectele negative ale acestor fenomene sociale asupra dezvoltdrii in-

telectuale ale copiilor, sau asupra capacitalii lor de inlelegere au fost
adesea puse in discufie.
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,.Preocuparea lata de bunistarea copi lului este lnultidisciplinard aco-
perind aspecte multiple ale personalitalii copiilor, dominata fiind insi de

unghiul de vedere al profesiei de asisten{d social6.
De fapt primele activitali specifice de asistentl social5 s-au dezvoltat

gi s-au specializat in domeniul ocrotirii copilului si al familiei sale.

Categoriile de copii la care se referci fn mod special sistemele de

proteclie a copilului sunt:
o Copiii supugi unor rele tratamente (abtzali sau neglijafi);
o Copiii abandonati temporar sau permanent in institulii de ocrotire

sau aflati in plasament familial sau adoptali;
. Copiii cu boli cronice (SIDA, cei ndscuti dependen{i de droguri

etc.) sau cei cu tulburdri de dezvoltare, deficien\e frzice, senzoriale, sau

cu dificultlti de invitare gi care necesitS ocrotire speciald;
o Copiii aflali in familii care trdiesc in s6rdcie;

. . Copiii din cornunitati minoritare marginalizate;
o Copiii orfani de unul sau ambii parin{i;
o Copiii victime ale calamitdlilor naturale, rdzboaielor sau altor

catastrofe" (Roth-S zamoskozi, I 999, pp. I 6 - l7 ).
Datoritd specificului vArstei, lipsei de experienle sociale si mai ales

datoriti dependenlei totale de adult, copiii reprezinta cea mai vulnerabilS
categorie socia16.

,,Copilul este o fiinta cu insu$iri calitativ diferite de cele ale adultului
si are in mod legitim dreptul de a ocupa o pozilie privilegiata gi de a se

bucura de un tratament specific" (Organizatia Salvati Copiii/Alternative
Sociale, 2002:22.).

,,Pentru a se dezvolta armonios, pentru a deveni un adult echilibrat si

adaptat, copilul are nevoie de:
. Dragoste din partea celor care il ingrijesc pentru a deveni un adult

echilibrat gi adaptat;
. Conditii optime de dezvoltare ftzicd $i sdndtate;
. Un cadru familial echilibrat, fbrd tensiuni gi conflicte, bazat pe

ataqament gi respect intre membrii familiei;
. Conditii de educatie gi acces la informa{ie;
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. Copilul are nevoie s6 i se recunoascd valorile, sd fie recompensat
pentru realiztulle sale, infeles atunci cdnd gre;e;te gi ajutat atunci cdnd
trebuie sa gaseascd soluliile cele mai potrivite problemelor sale;

. Copilul poate fi educat cu tact gi rdbdare evit6nd violenta $i
pedepsele nejustificate; acestea nu vor conduce la o disciplinare a co-
pilului ci la reac{ii contrare agteptarilor adultului;

Indiferenla, ignorarea gi respingerea copilului sunt la fel de trauma-
lizante ca gi hiperprotecfia sau preten{iile prea mari din partea adultului"
(Organizatia Salvali Copiii. 1999: l6).

. Copilul este vulnerabil si are nevoie de protecfie specialb datorita
caracteristicilor specifce vdrstei:

o Lipsa aproape completa a posibilitalilor fizice si psihice de aparare;
o Capacitatea redusi de inlelegere a efectelor, a consecinlelor unor

actiuni proprii sau ale altor persoane;
. lmposibilitatea de a discerne intre inten{iile bune sau rele ale altor

persoane;
. Gradul crescut de sugestibilitate 9i inocen!6.
r Copilul trebuie recunoscut ca persoani independentd carc reprezintd

o valoare in sine gi care are drepturi ce trebuie respectate.
r El trebuie protejat impotriva oricdror forme de violenfa, maltratare,

neglijare, impotriva explorarii sexuale, a abuzului sexual, precum gi a

celorlalte forme de abuz.

,,Thobum (1988, p.290) definegte sistemul ocrotirii copilului in ve-
derea asigurdrii bundstarii sale ca fiind ansamblul de servicii oferite de un
stat, prin care li se asigura copiilor suport material, asistentd medicalS,
educatie gi locuinfa.

Thoburn distinge acest in{eles larg al sistemului ocrotirii copilului de

accepfia restrdnsi a domeniului qi anume aceea de acordare de servicii
acelor copii care nu pot atinge, sau este putin probabil sa atinga, in lipsa
unor servicii specializate, standarde acceptabile de sandtate gi dezvoltare.
Aceastd a doua accep{ie a termenului este mai apropiata aceleia in care se

folosegte azi in Romdnia, termenul de sistem de protec{ie al copilului".
(Roth*Szamoskcizi, 1999: I7) Herezog (1997) face gi ea distinclia intre
sensul larg 9i cel restrdns al ocrotirii copilului. in primul sens, asigurarea
bundstdrii se referd la intreg evantaiul de servicii menite sf, asigure

l6 I]

CADRU TEORETIC CENERAL CU PRIVIRE LAAI]UZUL ASUPRA COPILULUI

dezvoltarea, sinStatea, educatia qi ocrotirea tuturor copiilor iar in cel de-
al doilea proteclia copiilor este o structura separatS, menita sd ofere sprijin
categoriilor de copii aflati in situatii speciale de dificultate, fiind expugi
unor conditii de cregtere care le pun in pericol sanatatea psihica sau fizica.

,,Costin et al. (1991) clasifica serviciile de proteclie orientate direct
cltre copii in:

o servicii care oferi suport familiilor;
r servicii care suplimenteazd ingrijirea oferita de cdtre parinli;
o servicii care suplinesc ingrijirea parentalS.
in prima categorie se inscrie munca asistentilor sociali care oferd

suport copiilor qi parin{ilor, in conformitate cu criteriile de evaluare $i

interventie ale muncii sociale cu indivizii si familiile. Uneori aceasti
munca de suport este oferiti fard ca ea sa fie cerutl de c6tre parinti, care

nu recunosc neapdrat nevoia de ajutor sau caracterul inadecvat al pro-
priului lor comportament fata de copil. A doua categorie cuprinde ser-

viciile de zi destinate ocrotirii copiilor. in a treia categorie se incadreaza
alternativele pe care sistemul de proteclie a copilului le are pentru cazul
in care copilul este scos din propriul camin, sau si-l pierde"(Roth-Sza-
moskrizi, 1999:19).

Considerdm aldturi de Costin et al ( 1 99 1) cI pentru ca aceste forme de

servicii s5-9i poatd indeplini menirea de a proteja copilul, ele trebuie sd

dobAndeascd pe de o parte un caracter terapeutic, iar pe de alt6 parte un
caracter preventiv. Evaluarea riscului este ins6 o activitate complexd, care

necesiti din partea profesionistului o evaluare detaliatl a situaliei.
Schema cuprinzitoare a serviciilor sociale care trebuie s6 rdspundd

cazurilor de copii aflali in dificultate in propria lor familie, datoriti unor
tratamente inadecvate, include servicii specializate de investigafie, co-
misia cu atribu{ii de decizie privind plasarea copiilor sau men{inerea lor
in familie, tribunale specializate pentru investigarea si decizia copiilor in
care sunt implicafi copii, servicii specializate de plasament familial, $i o

re{ea de familii de plasament, un serviciu specializat de adop{ie, o relea a
institutiilor rezidenliale de copii, o re{ea terapeuticd pentru copii si familii.
Pentru ca o astfel de relea de servicii sociale sd funcfioneze, ea trebuie sI
se afle in legurd cu serviciile polifiei si cele medicale, pentru cd acestea
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firnizeazd date indispensabile deciziilor care trebuie luate in favoarea
copiilor.

in RomAnia, sistemul de protec{ie a copilului a cunoscut schimbari
majore dupi 1989, schimbdri care se impuneau, data fiind dorinla larii
noastre de a se alinia la standardele internalionale cu privire la proteclia
gi bundstarea copilului, precum ;i recunoaqterea necesitS{ii respecrarii si
promovdrii nevoilor gi mai ales a drepturilor copiilor, prea pu{in cunoscute
gi mediatizate in perioada comunistd, dar nu in ultimul rdnd 9i datoritd
contextului socio-economic gi familial in care trdiesc copii, majoritatea
familiilor confruntdndu-se cu probleme sociale diverse.

Condiliile tot mai dificile ale viefii copiilor, persistenfa problemelor in
instituliile de ocrotire qi extinderea fenomenelor de neglijare qi abuz au
condus la recunoagterea necesitilii de a se renunfa la formele si structurile
vechi gi de a accepta o conceplie noul despre proteclia copilului, conceplie
orientatd mai mult spre prevenirea abandonului si ajutorarea familiilor
considerate ca fiind cele cu risc. Aga cum se aratdin Raportul Dezvoltdrii
Umane (1995), noua lege rom0nd pentru proteclia copilului 9i a familiei
trebuie sd intre in vigoare in 1994. Ea a fost insd definitiv formulati abia
in 1997 9i adoptatl ca lege de catre parlament in 1998, dupa cAteva co-
recliuni minimale.

,,PAn6 in iunie l99l a fost pusd in vigoare doar Legea 311970 pentru
proteclia copilului. Aceasta prevedea citeva reglementdri pentru apararea
copilului dar nu prezenta posibilitatile de interven{ie impotriva abuzului
fafa de copil, nu deschidea nici o cale pentru copilul abtzat de a se putea
adresa autoritdtilor gi nici ca altcineva sI dezvlluie asemenea caz:uri.
Existau paragrafe in legea pentru proteclia copilului care prevedeau po-
sibilitatile de a pedepsi pdrintele care neglijeazi copilul sau care abuzeazd
de el, dar nu se men{ionau modalitSlile practice, nu se arf,ta unde sau la
cine sl se adreseze copilul, nici nu se specifica ce reprezinta un caz de
urgenfd gi cum sd se aclioneze intr-un asemenea caz.

Iatd principiile pe care Ie ludm in considerareinanaliza stadiului actual
de aplicare in Romdnia a Convenliei privind Drepturile Copilului:

o respectarea primordialitatii interesului copilului;
o afirmarea dreptului acestuia de a creqte intr-o familie;
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o luarea in considerare a opiniei copilului in toate problemele care il
privescl

o primordialitatea siguranlei copilului 9i posibilitatea luirii unor mi-
suri de urgenld pentru asigurarea acestui deziderat;

o necesitatea existen{ei unei perspective gi a unei planificdri pe termen
lung in privinla dezvoltirii copilului;

o asigurarea participdrii profesioniqtilor in activitalile de proteclie a

copilului;
o asigurarea continuititii relatiilor copilului cu familia sa naturald;
o preferin{a acordSrii unui cAt mai mare sprijin pentru familiile cu

dificultali, inaintea sau in locul indepbrtlrii copilului din familie" (Roth-
Szamoskozi, 1999, pp.37 - 38).

Un mare pas inainte in sprijinul Conven{iei Internalionale privind
Drepturile Copilului a fost realizat in aria protecliei copiilor fa\i de abuz;
in timp ce in Legea nr.3ll970 au fost prea pufine menfiuni privitoare la
proteclia copilului abrzat, acum articolul 14 din Legea 108/1998 (9i

ordonan{a 2611997) precizeazd c5 serviciul specializat al D.J.P.C. trebuie
sI intervind in situalii speciale pentru a apara copilul de parinlii care ii
p er icliteazd. s ecuri tatea, dezv oltarca fizi ca si inte gritatea moral6.

,,Din punct de vedere legislativ, in Romdnia, incriminarea relelor
tratamente aplicate copilului se poate face conform Codului Penal, care
sanclioneazd agresiunile produse asupra unei persoane de cdtre o alta,
Codul Familiei, care prevede deciderea din drepturile parentale a acelor
parinli care aplica rele tratamente copilului, 9i Legii 108/1998, care reia
Ordonan{a de Urgen{I nr. 2611997 privind proteclia copilului aflat in
dificultate"(Muntean, Ana, 2001 :59).

,,Conform legii, copilul in dificultate este copilul a cirui integritate
fizicd qi moralS este pus6 in pericol. Ceea ce trebuie luat in considerare
atunci cAnd se apreciazd dacl un copil se afld sau nu in dificultate este ce

s-ar intdmpla dacd acest copil nu ar primi servicii qi care este efectul pe
care accesarea serviciilor l-ar avea asupra copilului" (IX th I.S.P.C.A.N
European Conference on Child Abuse and Neglect,2003 :4).

Se remarcd absenla completd a cuv6ntului ,,abrlz" din textul Ordo-
nantei guvernamentale din funie 1997 . Aceastd deficienlb a fost corectatd
pa(ial in Legea 108/1998 care declard cd statul este obligat sd ,,garanteze
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protectia copilului fald de orice formi de violen{a, inclusiv violenlci sextt-

alci, abuzulfizic sau psihic, abandonul sau neglijarea" (Roth-szamosktizi,
1999:39).

,,Dreptul romAn face referire doar la <<abuz de drept>, cu privire la
acele sittra{ii in care un drept personal recunoscut de lege este exercitat,
cu rea credin{I, cu depd;irea limitelor prevdzute de lege gi cu nerespectarea

scopului sdu economic gi social. Abuzul de drept este sanclionat de justifie.
in ceea ce privegte no{iunea de <abuz asupra copilului> (fizic, emolional
sau psihic, sexual), ea nu este definita de catre legislalia romAn6, rezultdnd
doar din interpretarea prevederilor O.U.G 2611997 $i ale Convenfei cu
privire la Drepturile Copilului" (Organizatia Salvali Copiii/Alternative
Sociale, 2002:144).

Vom defini abuzul asupra copilului ca acea fapta care pune in pericol
dezvoltarea, securitatea sau integritatea fizicd sau morala a copilului.
Convenlia cu privire la Drepturile Copilului, art. 79, restrAnge cdmpul de

aplicare al no{iunii de abuz determinAnd ca subiecti activi,,pdrin{ii, unul
din ei, reptezentantul sau reprezentaniii legali sau orice persoana careia i-a
fost incredinlat copilul".

Pentru a stabili dacd o anumiti fapti este sau nu abuz, este util sd se

urmdreascd criteriile stabilite de prevederile Conven{ei cu privire la Drep-
turile Copilului, ratificatd de catre RomAnia prin Legea 1B/1990. O fapta
prin care se aduce atingerea conlinutului drepturilor prevdntte in Con-
venlie gi prin care sunt puse in pericol dezvoltarea, securitatea sau in-
tegritatea fizicd a copilului, reprezentdnd un abuz, sancfionabil ca atare.

Nu avem inca o lege specifi cdbazatd pe o cunoa$tere a fenomenului de

abuz gi neglijare a copilului, cu toata gravitatea consecinlelor pe care le
antr eneazl ac e st fen omen.

,,Respectarea qi apdrarea copilului impotriva oricdror forme de abuz
presupune asigurarea unui sistem de proteclie aclecvat, care si cuprinda:

. definirea juridica a abuzului;
o proceduri juridice de interventie;
o programe nalionale de preven{ie, sus{inere gi intervenfie;
a structuri abilitate gi competente, specializate in raportarea, instru-

mentarea qi tratarea cazurilor de abuz;
o stategii comune de ac{iune" (Organizalia Salva{i Copiii, 1999:7).
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in concluzi e, reorganizarea sistemului de protec{ie a copilului in a$a

fel incAt sd se ridice la nivelul standardelor internafionale, s6 corespundd

necesitatilor copiilor, parin{ilor si familiilor gi sd se incadreze in politica
comuniti{ilor si localitalilor, este o sarcini foarte dificila. Aceasti re-

organizarereprezintd de asemenea qi o qansd unica pentru ca munca social6

sa-qi dovedeascd valoarea, dupx renaqterea sa din propria-i cenuqd.

,,Rezistenla sistemului de ingrijire a copilului din perioada antetioatd
(1992-1996) in adoptarea standardelor moderne euro-atlantice s-a datorat
in primul rdnd absenlei unei legislafii corespunzStoare. Schimbarea de

bazdalegii pentru reglementarea protec{ei copilului a avut loc in perioada

1997-1998. Schirnb6rile de structurd legala sunt bine receptate de catre

profesionigti si de majoritatea cadrelor care lucreazd in serviciile sociale

pentru copii.
Schimbarile legisla{iei privitoare la abuzul fatl de copil nu sunt urmate

prompt de schimbdri practice.
Aceste schimbdri nu au reuEit sd amelioreze pdnl acum calitatea vielii

unui mare numir de copii aflali in situatie dificila dar dau speranle pentru

transformarea sistemului de proteclie a copilului in directia respectdrii

drepturilor sociale" (Roth-szamoskozi, 1999: 4l).
in ultimii ani, in RomAnia majoritatea serviciillor sociale s-au in-

dreptat cdtre protec{ia copilului (qi familiei), fapt explicabil, data fiind
importan{a acordatd in societate copilului, indeplinirii nevoilor sale de

cregtere $i dezvoltare $i rolul major al familiei in acordarea unei ingrijiri
corespunzdtoare a acestora, dar si datoriti vulnerabilitalii copilului 9i

nevoii sale de proteclie in cazu)" in care dezvoltarea sau suprave{uirea ii
sunt periclitate.

,,Interesul principal al adullilor din orice familie trebuie sa-l constituie
bunSstarea copilului, iar spre acest punct se focalizeaza Ei preocuparile

asistentului social care lucreazl cu diferite familii dezavantajate sau cu

copii din reziden{e de ingrijire" (SpAnu, 1998: 30).

Elementele fundamentale ale sistemului de asistenti socialS a copilului
pot fi prezentate sistematizat astfel:

oServicii de sprijin pentru familia naturalS;
rServicii de inlocuire a familiei naturale (tuteld, adoplie, plasament,

leagbn, casd de copii);
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oServicii de evaluare a protecliei copilului (autoritate tutelard in cadrul
primariiloq unitali qcolare, sanitare, unitafi de politie);

rSistemul de reglementare a disputelor $i conflictelor (tribunale, re-
clamafii, autoritate tutelard).

rOrice referire la bundstarea copilului ar trebui s5 fie asociat6 cu doud

categorii de programe: de prevenlie qi interventie efectivd.
Protejarea copilului inc6 de la nagtere impotriva oricarei forme de

abuz sau exploatare din partea adultilor familiei proprii sau a adullilor din
institutiile de ingrijire specifice pentru copii, reprezintd unul din punctele
stipulate in Conven{ia cu privire la Drepturile Copilului, semnatd la 20

noiembrie 1989 Si ratificata de cdtre Rom6nia la 25 septembrie 1990.

,,Bundstarea copilului este organic legatd de necesitatile acestuia, de

proteclia lui in fala oricdrei forme de abuz sau tendin!6 de exploatare, de

schimbdrile negative care se pot produce in viala sa, de posibilitatea
pdrin{ilor sau ingrijitorilor de a face fatd necesitafilor copilului, de gama

imputernicirilor pe care Tribunalul le poate folosi gi nu in ultimul rAnd de

calitatea ingrijirii.
ingrijirea, in tripla sa dimensiune - fi.zicd, psihologica si sociald -

reprezintdun concept care explica standardul de viala al familiei si in mod
special, bunf,starea copilului in cadrul sistemului familial.

inscriindu-se in lista drepturilor copilului ingrijirea se poate carac-

teriza prin urmltoarele trdsaturi" (Spdnu, 1998:36):
Siguranla mediului in care este crescut copilnl. Asistentul social va

incerca sd descopere daca zona de joacd a copilului prezintd vreun risc,
daca exista persoane care supravegheazd permanent copilul, in special

copilul mic (sub 3 ani), dacd medicamentele, substanfele chimice, toxice
sunt depozitate departe de mediul accesibil copilului;

Cm'ritenia. Facilitatile de ocrotire 9i ingrijire a copilului trebuie sd

asigure standardele sanitare de baz6. in acest sens vor fi relevante rds-

prmsurile la intrebf,ri precum: cdt de curate sunt toaletele si lenjeria intima
a copilului, cdt este de bine respectata norma fundamentala de igiena
(spblarea mAinilor inainte de masa), care este atitudinea principalului
ingrijitor al copilului (mam6, ruda, baby-sitter);

Experienla $i educalia ingrijitontltri. Aceasta reprezintd unul dintre
cele mai acute aspecte ale ingrijirii copilului in familie, dar si in in-
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stitutiile special amenajate, solicitdnd o evaluare exactii din partea a-

sistentului social, precum qi programe bine articulate de educare a in-
grijitorilor in comunitate;

Caracterul stintulativ al mediului in care este crescut ;i ingriiit copilul.
Aspectul ludic al activitd{ilor adecvate vdrstei copilului reprezintd o ne-

cesitate care se inscrie in sfera stimuldrii interac{iunilor dintre copil Ei

adultul care il ingrijegte.
De aceea de ingrijirea copilului depinde ins6$i buna dezvoltare (ftzicFt,

intelectuald, emo{ionala) a acestuia, apoi ca adolescent, t6nar 5i nu in
ultimul rAnd ca viitor adult.

Sunt considerate necesare si chiar provocatoare cdteva din ipotezele
care sprijind masurile de ingrijire a copilului (SpAnu, 1998: pp 36-37):

oParin{ii care cer ajutor de la serviciile de asistenli sociali au resurse

care pot fi mobilizate;
rPrincipalele surse ale dificulta{ilor parentale sunt de ordin structural:

sar6cia, locuinfa, sandtatea, izolarea sociala, lipsa de prosperitate;
oParinlii au drepturi sociale in calitate de cetd{eni, iar rolul asistentului

social este de a restabili capaciatateapSrin{ilor de a se implica in viala de

comunitate si de a-si maximiza responsabilitalile parinteqti;
esolutiile de spijinire a familiilor pentru ingrijirea copiilor pot fi re-

alizate prin intermediul instituliilor din releaua de stat, dar 9i prin in-
terrnediul agenfiilor sau organizatiilor neguvernamentale, precum Ei prin
activitatea de voluntariat;

rServiciile de evaluare a necesitalilor copiilor trebuie realizate in co-
laborare cu parin{ii. De aceea, aceste servicii pot fi considerate ca fiind:
servicii indirecte: sprijin acordat familiilor in comunitate prin re{eaua de

difuzare a informaliilor referitoare la ingrijire, cre$terea Ei educarea co-

piilor, servicii directe de nivel ridicat: sprijin intensiv acordat familiilor,
programe de terapie familiala.

,,Nici un ghid nu poate acoperi in mod exhaustiv multitudinea ris-
curilor familiei de a experimenta deprivarea sociali sau dificultati. Com-
binarea elementelor derivate din viata particulard a membrilor familiei cu

cele generate de structura socialS conduce spre evidenlierea principalelor
categorii de probleme ale familiei, abuzul asupra copilului clas6ndu-se
printre aceste probleme" (SpAnu, 1998: 38).


